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Regulamin Wynajmu Samochodéw RAGE CARS
§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin (dalej ,,Regulamin”) okresla zasady i warunki umowy najmu, ktérej przedmiotem jest oddanie do
uzytkowania przez Wynajmujacego pojazdu o okreslonych parametrach na czas okreslony.

2. Najemca, podpisujagc Umowe, oswiadcza, ze zapoznat sie z trescia niniejszego Regulaminu i akceptuje go wraz z
zatgcznikami.

3. Wynajmujacym jest RAGE CARS Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba przy ul. Wawerska 47, 05-420
Jozeféw, Polska, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0001118813, NIP: 5322113741, REGON: 529249460, kapitat zaktadowy:
20.000,00 zt (dalej ,,RAGE CARS” lub ,Wynajmujacy”).

4. Najemca jest kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna posiadajaca zdolnos$¢ prawna, ktéra zawarta
Umowe z Wynajmujacym.

5.  Umowa najmu moze by¢ zawarta w formie pisemnej lub elektronicznie za pomoca formularza udostgpnionego przez
Wynajmujacego.

6. Regulamin stanowi integralna cze$¢ Umowy i obowigzuje od momentu jej podpisania. Dokument ten udostepniany jest
Najemcy przed podpisaniem Umowy w formie elektronicznej oraz w siedzibie Wynajmujacego. Dodatkowo jest on
dostepny na stronie internetowej www.ragecars.pl.

7. Postanowienia Regulaminu obejmujg Najemce, a takze kazda osobe, ktérej Najemca udostepnit pojazd, niezaleznie od
podstawy udostepnienia. Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania tych oséb.

8.  Zawierajac skutecznie Umowe najmu, Wynajmujacy zobowiazuje sie do zapewnienia pojazdu o parametrach co najmniej
réwnych tym wskazanym w Rezerwacji lub Umowie, natomiast Najemca zobowigzuje sie do uiszczenia czynszu najmu,
whniesienia Kaucji oraz uzytkowania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem. Najemca zobowiagzuje sie takze do
przestrzegania Regulaminu, optacenia ewentualnych dodatkowych kosztéw oraz zwrotu pojazdu w terminie ustalonym w
Umowie.

9. Pojazd (dalej,,Samochdéd” lub ,,Przedmiot Najmu”) jest rozumiany jako czterokotowy pojazd mechaniczny, oddany
Najemcy do uzytkowania zgodnie z parametrami okreslonymi w Rezerwacji lub Umowie.

10. Optaty obejmujg wszelkie koszty wynikajace z Rezerwacji lub Umowy, w tym czynsz najmu, optaty dodatkowe oraz
ewentualne optaty karne, zgodnie z Cennikiem.

11. Kaucja to kwota wptacona przez Najemce na zabezpieczenie roszczen Wynajmujacego mogacych wyniknac z tytutu
zawartej Umowy. Wynajmujacy moze potraci¢ z Kaucji naleznosci wynikajace z niewywiagzania sie przez Najemce z
Umowy, w tym nieuiszczonych optat lub szkdéd w pojeZzdzie. Kaucja zostanie zwrécona lub rozliczona w terminie
nieprzekraczajacym 14 dni od podpisania Protokotu Zwrotu Pojazdu.

§ 2. Warunki podstawowe
1. Wynajem samochodéw jest dostepny dla oséb prawnych i 0séb fizycznych posiadajacych petng zdolnos$¢ do czynnosci

prawnych.

2. W przypadku, gdy Najemca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna, Umowa musi by¢ podpisana przez
odpowiednio umocowanego przedstawiciela.

3. Najemca nie moze udostepnia¢ pojazdu do uzytkowania innym osobom niz wskazany w Umowie Kierujacy.

4. Pojazdem moze kierowac¢ wytacznie osoba, ktérg Najemca zgtosit podczas zawierania Umowy (dalej ,,Kierujacy”),
spetniajaca okreslone w Regulaminie warunki. Kierujacy musi posiada¢ wazne prawo jazdy w odpowiedniej kategorii
przez co najmniej dwa lata oraz wazny dokument tozsamosci.

5. Samochdéd moze by¢ wyposazony w system GPS lub inne urzadzenia $ledzace, na co Najemca wyraza zgode.

§ 3. Rezerwacja
1. Przed zawarciem Umowy najmu moze by¢ wymagana Rezerwacja.

2. Rezerwacja powinna by¢ dokonana z odpowiednim wyprzedzeniem, aby Wynajmujacy miat mozliwos$¢ przygotowania

pojazdu i przeprowadzenia formalnosci.

Wynajmujacy, w wyjatkowych przypadkach, moze zgodzi¢ sie na odstapienie od Rezerwacji.

Rezerwacji mozna dokona¢ telefonicznie, kontaktujgc sie z Biurem Obstugi pod wskazany numer telefonu.

5. osobiscie w siedzibie Wynajmujacego, mailowo lub elektronicznie przy pomocy formularza rezerwacji udostepnionego
przez Wynajmujacego na oficjalnej stronie internetowe;j

6. Zgtoszenie rezerwacyjne powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace dane: informacje dotyczace Najemcy, aw
przypadku, gdy Najemca i Kierujacy to ré6zne osoby, réwniez dane Kierujacego. Wymagane informacje obejmuja: imie,
nazwisko, date urodzenia, numer PESEL, adres zamieszkania, numer dokumentu tozsamosci, numer dokumentu
uprawniajgcego do prowadzenia pojazdu, rodzaj wynajmowanego samochodu, a takze date i miejsce odbioru oraz zwrotu
pojazdu (okres najmu).

7. Warunkiem uznania Rezerwacji za przyjeta jest wystanie przez Wynajmujgcego wiadomosci e-mail, potwierdzajacej
dostepnosé pojazdu oraz szczegdty najmu, takie jak cena i okres wynajmu.

8. Potwierdzenie przyjecia Rezerwacji przez Wynajmujacego nie oznacza automatycznie zawarcia Umowy Najmu.

9. Dokonanie Rezerwacji wymaga wniesienia przez Najemce optaty w wysokosci okreslonej przez Wynajmujacego. Optata
musi zostac uiszczona w ciggu 24 godzin od otrzymania potwierdzenia Rezerwacji. Brak wptaty w petnej wysokosci w
wyznaczonym terminie skutkuje anulowaniem Rezerwacji.

10. Rezerwacja jest uznawana za ostatecznag dopiero po zaksiegowaniu petnej optaty za najem (lub zaliczki w przypadku
wynajmu dtugoterminowego) na rachunku bankowym Wynajmujacego oraz po potwierdzeniu Rezerwacji e-mailem przez
Wynajmujacego.
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11. W sytuacji, gdy Rezerwacja dokonywana jest poza siedzibg Wynajmujacego, moze on zazgda¢ dodatkowej weryfikacji
tozsamosci. Zatwierdzenie Rezerwacji moze zosta¢ uzaleznione od przestania skanéw dokumentéw tozsamosci oraz
uprawnien Najemcy lub Kierujacego.

12.  Wynajmujacy ma prawo do wstrzymania lub anulowania rezerwacji z przyczyn od niego niezaleznych, takich jak:

a. brak mozliwosci wynajecia danego pojazdu (np. wczesniejsza rezerwacja, awaria, uszkodzenie lub utrata samochodu),
b. niemoznos$¢ zachowania wymogéw proceduralnych (np. zbyt krétki czas miedzy zgtoszeniem rezerwacji a data
planowanego wynajmu),

c. nieuiszczenie optat przez Najemce w wymaganym terminie,

d. uiszczenie optaty w niepetnej wysokosci lub z opdznieniem,

e. negatywna weryfikacja tozsamosci lub wiarygodnosci finansowej Najemcy lub Kierujacego,

f. powziecie uzasadnionych watpliwosci co do prawdziwosci danych Najemcy lub Kierujacego,

g. brak przestania przez Najemce skanéw dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos$¢ i uprawnienia,

h. niespetnienie przez Najemce lub Kierujacego wymagan okreslonych w § 2 Regulaminu.

13. W przypadku wstrzymania lub anulowania rezerwacji z powodéw wymienionych powyzej, Najemcy nie przystuguja zadne
roszczenia.

14. Najemca ma prawo bezptatnie anulowac¢ rezerwacje do momentu jej zatwierdzenia przez Wynajmujacego.

15. W przypadku, gdy Wynajmujacy nie moze dostarczyé pojazdu zgodnego z Rezerwacja, ma prawo odda¢ do uzytku
samochdd tej samej lub wyzszej klasy, z podobnymi lub lepszymi parametrami, za cene ustalong w Rezerwacji. W takiej
sytuacji Najemca nie moze dochodzié¢ roszczen z tytutu niewykonania Umowy.

§ 4. Anulowanie Rezerwacji przez Najemce
W przypadku anulowania Rezerwacji lub braku zawarcia Umowy z przyczyn lezacych po stronie Najemcy lub Kierujacego,
albo jesli rezerwacja zostanie anulowana na mniej niz 48 godzin przed planowana datg wynajmu, Wynajmujacy ma prawo
obcigzy¢ Najemce karg umowna, zgodnie z tabelg Optat Dodatkowych i Karnych (Zatagcznik nr 1 do Umowy).

§ 5. Zawarcie Umowy

1.  Zawarcie Umowy powinno nastagpi¢ w terminie okreslonym w Rezerwacji lub w momencie wydania pojazdu, jesli termin
zawarcia Umowy nie zostat ustalony wczesnie;j.

2.  Warunkiem zawarcia Umowy jest:

a. zaakceptowanie przez Najemce warunkéw najmu oraz Regulaminu, wraz z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych,

b. pozytywna weryfikacja danych Najemcy i Kierujacego przez Wynajmujacego,

c. petne i terminowe uiszczenie wszystkich optat,

d. podpisanie Umowy.

3. Umowa moze zostac zawarta réwniez z wykorzystaniem urzadzen elektronicznych Wynajmujacego. Podpis ztozony
elektronicznie bedzie przeniesiony na Umowe oraz protokét zdawczo-odbiorczy.

4. W momencie zawarcia Umowy, Wynajmujacy ma prawo zada¢ przedstawienia oryginatéw dokumentéw potwierdzajacych
tozsamos$¢ Najemcy oraz uprawnienia do prowadzenia pojazdu przez Najemce lub Kierujacego.

5. Odmowa okazania dokumentéw jest réwnoznaczna z rezygnacja z zawarcia Umowy bez wczesniejszego anulowania
Rezerwaciji, co uprawnia Wynajmujgcego do natozenia kary umownej w wysokosci trzykrotnosci stawki za najem
Samochodu za pierwsza dobe.

6. Ztozenie podpisu na Umowie oraz protokotach dotyczacych odbioru i zwrotu pojazdu stanowi potwierdzenie przez
Najemce, ze pojazd zostat odebrany lub zwrécony w stanie okreslonym w dokumentach.

§ 5a. Korzystanie z Voucherow

1.  Ptatnoscé lub jej cze$¢ za Rezerwacje lub Najem moze zosta¢ dokonana za pomocag przedptaconego Vouchera wydanego
przez Wynajmujacego. Zakup oraz uzywanie Vouchera podlega zasadom okreslonym ponizej.

2.  Voucherto bon wydawany w formie papierowej lub elektronicznej, zawierajacy unikalny kod, ktéry uprawnia Najemce do

uzyskania rabatu przy ptatnosci za Umowe Najmu. Voucher moze by¢ imienny lub na okaziciela i moze mie¢ charakter

kwotowy, pozwalajgcy na skorzystanie z dowolnego pojazdu z oferty Wynajmujacego (w zaleznosci od dostepnosci) lub z

konkretnego pojazdu wskazanego na Voucherze.

Wystawca i jedynym podmiotem uprawnionym do realizacji Vouchera jest Wynajmujacy.

4.  Voucher nie moze by¢ wymieniony na gotéwke, ani w catosci, ani w czesci. Niewykorzystanie Vouchera w catosci lub w
terminie jego waznosci nie uprawnia do zwrotu srodkéw.

5.  Waznos¢ Vouchera okreslona jest na samym Voucherze. Maksymalny okres waznosci wynosi jeden rok od dnia jego
zakupu.

6. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie Vouchera przez osoby trzecie ani za jego zgubienie lub uszkodzenie.

7. Warunkiem skorzystania z Vouchera jest spetnienie przez jego okaziciela wszystkich wymogéw okreslonych w
Regulaminie.

8. Vouchery sg dostepne do nabycia za posrednictwem strony internetowej Wynajmujacego lub w jego biurze stacjonarnym.

9. Voucher zostaje wydany po uiszczeniu petnej ceny.

10. Ptatnos¢ za Voucher dokonywana jest za pomoca dostepnych form ptatnosci elektronicznej.

11. Po zaksiggowaniu wptaty, Wynajmujacy wydaje Voucher: elektroniczny - wysytajac go na e-mail nabywcy, a papierowy —
przekazujac bezposrednio.

12. Voucher nie moze by¢ odsprzedawany.

13. Voucher mozna zrealizowa¢ podczas dokonywania Rezerwacji. Voucher jest jednorazowy i moze by¢ uzyty tylko w okresie
waznosci.

14. W przypadku, gdy pojazd okreslony na Voucherze nie jest dostepny, Wynajmujacy zaproponuje inny pojazd tej samej
klasy lub uzgodni inny termin realizacji.
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15. Wynajmujacy ma prawo odmoéwicé realizacji Vouchera w nastepujacych sytuacjach:

. Termin waznos$ci Vouchera uptynat.

. Okaziciel Vouchera narusza Regulamin.

. Voucher wykazuje $lady fatszowania, w tym préby zmiany danych lub ponownego uzycia.

. Okaziciel nie spetnia warunkéw Rezerwacji lub Najmu, np. jest niepetnoletni lub nie posiada prawa jazdy.

. Realizacja Rezerwacji lub Najmu z wykorzystaniem Vouchera odbywa sie zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

. Reklamacje zwigzane z zakupem i uzywaniem Voucheréw beda rozpatrywane przez Wynajmujacego w terminie
14 dni od daty zgtoszenia.

§ 6. Optaty

1. Najemca zobowigzany jest do uiszczenia optat za Najem i uzytkowanie pojazdu zgodnie z cennikiem zawartym w
Umowie oraz Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

2. Niektore optaty sg pobierane z géry, podczas gdy inne moga by¢ naliczane w trakcie trwania Najmu lub po jego
zakonczeniu.

3. Najemca zobowigzany jest réwniez do uiszczenia dodatkowych optat, kar umownych oraz innych naleznosci, o
ktérych mowa w Regulaminie oraz w Zataczniku nr 1 do Umowy. Tabela Optat Dodatkowych i Karnych znajduje sie w
Cenniku, bedacym czescig Regulaminu.

4. Niezaleznie od naliczonych optat, Wynajmujacy ma prawo dochodzi¢ od Najemcy odszkodowania przekraczajgcego
wysokos$¢ zastrzezonych optat, kar umownych oraz kar za naruszenie zasad, na podstawie przepiséw prawa
ogoblnego.

5. W przypadku opdznienia w zaptacie, Wynajmujacemu przystuguja odsetki ustawowe za zwtoke.

6. Opodznienie w zwrocie pojazdu przekraczajace 60 minut skutkuje naliczeniem dodatkowych optat oraz kar
umownych.

7. Nieodebranie pojazdu przez Najemce w ustalonym terminie, lub péZniejsze jego odebranie, nie uprawnia do zwrotu
optat ani przedtuzenia okresu najmu.

8. Koszty zwigzane z uzytkowaniem pojazdu, w tym paliwo i ptyny eksploatacyjne zuzyte w trakcie obowigzywania
Umowy, ponosi wytacznie Najemca.

9. Ptatnoscirealizowane sg bezgotéwkowo: przelewem, za pomoca terminala ptatniczego lub operatora ptatnosci
bezgotéwkowych, a takze gotéwka (do wysokosci okreslonej w odrebnych przepisach prawa).

10. Warunki oraz koszty ptatnosci okreslone przez operatora ptatnosci, w tym procedury reklamacyjne, sg niezalezne od
Wynajmujacego i znajduja sie w materiatach oraz na stronie internetowej operatora. Decydujac sie na korzystanie z
danej metody ptatnosci, Najemca zawiera odrebng umowe z operatorem ptatnosci.

11. Ptatnos¢ uznaje sie za dokonang w momencie zaksiggowania jej na rachunku bankowym Wynajmujacego lub
otrzymania gotowki.

12. Zwrot optat, w przypadkach okreslonych w Regulaminie, nastepuje w ciggu 7 dni roboczych od momentu
wystagpienia zdarzenia uprawniajgcego do zwrotu. Zwrot optat moze by¢ dokonany na rachunek bankowy, z ktérego
zostata zrealizowana wptata, lub w gotéwce, po potraceniu uzasadnionych kosztéw.

13. W przypadku zwrotu pojazdu przed terminem okreslonym w Umowie z przyczyn niezawinionych przez
Wynajmujacego, réznica wynikajgca z faktycznego okresu najmu nie podlega zwrotowi, a Najemcy nie przystuguja
roszczenia z tego tytutu.

§ 7. Okres najmu

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, zwany dalej ,okresem najmu”, ktéry jest wskazany w Umowie.

2. Czas trwania Umowy jest liczony na podstawie 24-godzinnych okreséw.

3. Zazgoda Wynajmujacego, wyrazong jednoznacznie w formie dokumentowej, Umowa moze zostaé przedtuzona.
Przedtuzenie wymaga wczesniejszej zaptaty optat przez Najemce w terminie wskazanym przez Wynajmujacego.

4. Korzystanie z pojazdu po zakoriczeniu okresu najmu jest zabronione i skutkuje naliczeniem optat karnych.
Wynajmujacy ma prawo zablokowa¢ pojazd i zazgda¢ jego natychmiastowego zwrotu.

5.  Zwrot pojazdu przed terminem wskazanym w Umowie z przyczyn niezawinionych przez Wynajmujacego jest
traktowany jako rezygnacja Najemcy z dalszego wykonywania Umowy. W takim przypadku Najemca nie ma prawa do
zwrotu niewykorzystanych optat (z wyjatkiem kaucji), a Wynajmujacy ma prawo odda¢ pojazd w dalszy najem.

§ 8. Wypowiedzenie i rozwigzanie Umowy

1. W przypadku naruszenia przez Najemce warunkéw Umowy lub Regulaminu, niespetniania wymogoéw okreslonych w
§ 2, a takze w przypadku uzasadnionego podejrzenia uszkodzenia, niewtasciwego korzystania, kradziezy lub
przywtaszczenia pojazdu, Wynajmujacy ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Umowy, unieruchomienia
pojazdu i zazgdania jego zwrotu na koszt Najemcy. Wynajmujacy moze réwniez natozy¢ kare umowna w wysokosci
trzykrotnosci stawki najmu za pierwsza dobe, niezaleznie od innych przystugujacych mu uprawnien.

2. Najemca moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym, jezeli z przyczyn od niego niezaleznych
niemozliwe stanie sig korzystanie z pojazdu z uwagi na jego stan techniczny lub prawny. Jesli jednak Wynajmujacy
zaoferuje Najemcy inny pojazd tej samej klasy za ustalona cene, Najemca traci prawo do wypowiedzenia Umowy.

§ 9. Odstapienie od Umowy
Zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Najemca nie ma prawa odstapienia od
Umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ w zakresie najmu pojazdu.
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§10. Odbioér i zwrot pojazdu

1. Wynajmujacy przekazuje pojazd Najemcy w miejscu ustalonym w Rezerwacji lub Umowie. Najemca zobowigzany
jest do terminowego odbioru pojazdu.

2.  Wynajmujacy ma prawo odmoéwi¢ wydania pojazdu oraz wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym lub
anulowacé Rezerwacje, jezeli:

a. ma uzasadnione watpliwosci co do zdolnosci Najemcy lub Kierujacego do prowadzenia pojazdu (np. stan
odurzenia alkoholem, narkotykami itp.);

b. ma uzasadnione watpliwosci co do prawdziwosci dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos$¢ Najemcy lub
uprawnien Najemcy/Kierujacego do prowadzenia pojazdu;

c. Najemca odmowi okazania oryginatéw dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos$¢ oraz uprawnienia do
kierowania pojazdem.

3. Najemca jest zobowigzany do sprawdzenia stanu technicznego pojazdu przy jego odbiorze, zwracajac szczegélna
uwage na elementy takie jak hamulce, opony, uktad kierowniczy, stan zewnetrzny i wewnetrzny. Stan pojazdu w
momencie przekazania zostanie potwierdzony w protokole odbioru, w ktérym nalezy uwzglednié wszystkie
zastrzezenia, pod rygorem uznania, ze wszelkie pogorszenia stanu pojazdu nastapity w czasie jego uzytkowania
przez Najemce.

4.  Przyzwrocie pojazdu obie strony sa zobowigzane do sprawdzenia jego stanu technicznego. Protokét odbioru musi
zawiera¢ wszelkie uwagi dotyczace stanu pojazdu.

5. Najemca zobowigzany jest do zwrotu pojazdu z takim samym poziomem i jakoscig paliwa, jak w dniu rozpoczecia
najmu. W przypadku mniejszej ilosci paliwa, Najemca ponosi koszty brakujgcego paliwa oraz dodatkowe optaty
zgodnie z Tabelg Optat Dodatkowych i Karnych.

6. Najemca moze korzysta¢ z pojazdu na terenie Polski, jednak zakonczenie najmu musi nastapi¢ w miejscu
wskazanym w Umowie lub innym miejscu za zgoda Wynajmujacego.

7. Wyjazd pojazdem za granice wymaga uprzedniej, wyraznej zgody Wynajmujacego oraz okreslenia krajow destynacji
w Umowie.

8. Pojazd niezwrécony w terminie zostanie zgtoszony jako skradziony lub przywtaszczony.

9. Jesli pojazd zostanie zwrécony w stanie uniemozliwiajgcym doktadne jego sprawdzenie (np. zabrudzony lub poza
godzinami pracy), Wynajmujacy ma prawo do przeprowadzenia dodatkowych ogledzin i jednostronnego
uzupetnienia protokotu w ciggu 7 dni od zwrotu. Najemca wyraza zgode na jednostronne uzupetnienie protokotu oraz
ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody ujawnione podczas dodatkowych ogledzin

§ 11. Uzywanie Samochodu przez Najemce

1. Pojazd jest przekazywany Najemcy w dobrym stanie technicznym, czysty, przygotowany do normalnego uzytku,
z petnym zbiornikiem paliwa, odpowiednim ogumieniem oraz kompletem dokumentéw. W takim samym stanie
pojazd powinien by¢ zwrécony.

2. Najemca jest zobowigzany do uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, przestrzegajac warunkéw
ubezpieczenia, instrukcji obstugi, zasad prawidtowej jazdy oraz przepiséw prawa, w tym dotyczacych ruchu
drogowego.

3. Najemcaw szczegélnosci zobowigzany jest do:

a. zabezpieczenia pojazdu oraz jego wyposazenia przed kradziezg, w tym dokumentéw oraz kluczykéw
(pozostawienie ich w pojezdzie jest zabronione);

b. parkowania pojazdu w bezpiecznych miejscach, najlepiej na strzezonych parkingach;

c. posiadania przy sobie waznych dokumentéw wymaganych prawem;

d. stosowania paliwa zgodnego ze specyfikacja pojazdu, podang w dokumentacji technicznej (zabrania sie
stosowania paliwa z biokomponentami);

e. wykonywania biezagcych czynnosci eksploatacyjnych, takich jak sprawdzanie i uzupetnianie oleju
silnikowego, ptynéw chtodniczych, AdBlue, ptynu do spryskiwaczy;

f. monitorowania stanu ogumienia oraz ci$nienia w oponach;

g. sprawdzania sprawnos$ci $wiatet oraz kontrolowania wskaznikéw na desce rozdzielczej;

h. utrzymywania pojazdu w czystosci.

§ 11. Zasady uzytkowania Samochodu

1. Zabrania sie udostepniania Przedmiotu Najmu osobom trzecim, niezaleznie od formy, podstawy prawnej, czy
charakteru odptatnosci badz jej braku.

2. Najemca oraz kazda osoba kierujgca Samochodem nie moze znajdowac¢ sie pod wptywem alkoholu, narkotykéw,
dopalaczy, substancji halucynogennych ani innych srodkéw odurzajacych, ktére wptywaja na $wiadomos¢ lub
zdolnos$¢ reakgji.

3. W Samochodzie obowigzuje zakaz palenia tytoniu, e-papieroséw, spozywania alkoholu, zazywania narkotykéw lub
innych $rodkéw wptywajacych na sprawnos$¢ psychomotoryczna. Przewozenie zwierzat jest dozwolone wytacznie w
specjalnie przeznaczonych do tego kontenerach.

4. Dzieci moga by¢ przewozone w Samochodzie wytacznie w odpowiednich fotelikach, dostosowanych do ich wieku i
wzrostu, o ile Samochdd jest wyposazony w elementy umozLliwiajgce ich prawidtowy montaz.

5.  Zabrania sie uzywania Samochodu do: holowania, przecigzania, udziatu w wyscigach (w tym rajdach), jazdy po
torach wyscigowych, drogach nieutwardzonych lub takich, ktére moga spowodowacé uszkodzenie zawieszenia
pojazdu, két lub opon. Zabrania sie réwniez przewozenia
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towaréw gabarytowych, substancji tatwopalnych, niebezpiecznych, toksycznych, radioaktywnych oraz martwych lub
zywych zwierzat, z wyjatkiem zwierzgt domowych przewozonych w dedykowanych kontenerach. Zabronione jest
przewozenie rzeczy, ktére moga narazi¢ pojazd na szkody, np. czyszczenie, 0zonowanie czy wytgczenie z
uzytkowania.

6. Samochdéd moze by¢ uzytkowany wytacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze Rage Cars Sp. z 0.0.
wyrazi pisemna zgode na jego uzywanie poza granicami. Najemca zobowigzany jest dostosowacé pojazd do
wymogow prawa innego panstwa na swoj koszt oraz wykupi¢ odpowiednie ubezpieczenie na teren tych panstw.
Rage Cars Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie pojazdu poza granicami Polski.

7. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek trwatych lub nietrwatych zmian w Samochodzie, zaréwno w jego
wnetrzu, jak i na zewnatrz (np. zdobienia), bez zgody Rage Cars Sp. z 0.0.

8. Niedopuszczalne jest modyfikowanie, wytaczanie, dezaktywowanie lub wymontowywanie systeméw zabezpieczen i
bezpieczenstwa Samochodu, w szczegélnosci systemu kontroli trakcji.

9. W przypadku dokonania nieautoryzowanych zmian w Samochodzie, Najemca jest zobowigzany do pokrycia kosztéw
przywrdécenia pojazdu do stanu pierwotnego, naprawienia szkdd oraz zaptaty kary umownej zgodnie z Zatagcznikiem
nri.

10. Rage Cars Sp. z 0.0. ma prawo kontrolowa¢ sposéb uzytkowania Samochodu przez Najemce oraz jego stan
techniczny. Najemca jest zobowigzany udostepnié pojazd do przegladéw okresowych wynikajacych z przebiegu lub
wskazan systemu pojazdu.

11. Najemca nie ma prawa rozporzadza¢ Samochodem w sposéb inny niz okreslony w Umowie najmu. W szczegélnosci
zabrania sie ustanawiania jakichkolwiek praw na rzecz oséb trzecich, przekazywania pojazdu innym osobom bez
zgody Wynajmujacego.

12. Zabrania sie mycia Samochodu w myjniach automatycznych.

§ 12. Uszkodzenie lub kradziez Samochodu

1. Najemca zobowigzany jest niezwtocznie (nie p6ézniej niz w ciggu 2 godzin) poinformowac Rage Cars Sp. z 0.0. o wszelkich
awariach, uszkodzeniach, kradziezy lub wypadkach z udziatem Samochodu.

2. W przypadku pozostawienia niesprawnego lub uszkodzonego Samochodu poza miejscem zwrotu, bez poinformowania
Wynajmujacego, Najemca ponosi koszty holowania oraz inne optaty wskazane w Regulaminie.

3. Najemca nie moze dokonywaé napraw ani holowania Samochodu bez uprzedniej pisemnej zgody Rage Cars Sp. z o.0.,
pod rygorem poniesienia petnych kosztéw tych dziatan.

4. W przypadku awarii lub usterki, ktéra moze zagraza¢ bezpieczenstwu, Najemca zobowigzany jest natychmiast przerwac
jazde do momentu naprawienia pojazdu.

5. Worazie kradziezy Samochodu, wypadku lub kolizji, Najemca musi niezwtocznie powiadomi¢ odpowiednie stuzby (policje,
straz pozarng itp.) oraz Rage Cars Sp. z 0.0. W przypadku kolizji, Najemca zobowigzuje sie zebra¢ dane uczestnikéw i
Swiadkow zdarzenia (imie, nazwisko, PESEL, adres).

6. Najemca jest zobowigzany uzyska¢ odpowiednie o$wiadczenie od uczestnikéw zdarzenia, z ich czytelnymi podpisami, a
takze — o ile to mozliwe — sporzadzi¢ dokumentacje fotograficzna.

7. Najemca ma obowigzek wspoétpracowac z ubezpieczycielem, stuzbami oraz Wynajmujacym w celu likwidacji szkody,
ustalenia jej okolicznosci i zakresu, w szczegdélnosci dostarczy¢ pisemny opis zdarzenia oraz kopie wymaganych
dokumentéw, w tym oswiadczenie o trzezwosci w chwili zdarzenia.

8. W przypadku kradziezy samochodu, Najemca jest zobowigzany niezwtocznie zwréci¢ Wynajmujacemu posiadane
dokumenty samochodu oraz kluczyki.

9. Jezeli Wynajmujacy moze skorzystac z ubezpieczenia AC, a ubezpieczyciel pokryje szkode wynikajaca z winy Najemcy lub
z jego zaniedbania badz naruszenia postanowiert umowy lub regulaminu, Najemca zostaje zwolniony z odpowiedzialnosci
w zakresie, w jakim ubezpieczyciel pokryt szkode. Mimo to, Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za inne straty
Wynajmujacego wynikajace ze zdarzenia, w szczegdélnosci za utrate wartosci samochodu lub utrate znizek
ubezpieczeniowych AC.

§ 13. Odpowiedzialnosé Najemcy

1. Najemca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ cywilng i umowna za wszelkie szkody poniesione przez Wynajmujacego
lub inne podmioty, wynikajace z dziatarn Najemcy lub oséb, ktérym Najemca udostepnit samochdd, w szczegélnosci
szkody wynikajace z naruszenia postanowiefh umowy.

2. Najemca odpowiada finansowo za wszelkie zobowigzania wynikajgce z uzytkowania samochodu przez niego lub
osoby, ktérym go udostepnit, w tym za grzywny, mandaty, optaty parkingowe, optaty autostradowe i inne kary, chyba
ze sg one wynikiem wytacznej winy Wynajmujacego. Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Wynajmujacemu wszelkie
koszty poniesione przez Wynajmujacego w zwigzku z uiszczeniem tych optat.

3. Najemca jest zobowigzany do pokrycia kosztéw udziatu wtasnego w szkodzie oraz udziatu wtasnego w przypadku
kradziezy, zgodnie z wysokos$cig wskazang w umowie.

4. Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z jego winy lub niedbalstwa, w szczegélnosci (lecz nie
wytacznie) w przypadkach:

a) niezwrécenia dokumentéw samochodu po jego kradziezy lub niewypetnienia innych obowigzkéw wymaganych przez

ubezpieczyciela, skutkujagcych odmowag wyptaty odszkodowania;

b) przekroczenia dopuszczalnej predkosci, tadownosci lub naruszenia przepiséw ruchu drogowego w miejscu kolizji lub

wypadku;

c) uczestnictwa w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach i innych tego typu imprezach;

d) podania nieprawdziwych danych lub dokumentéw przy rejestracji, aktywacji konta lub rezerwacji;

e) prowadzenia samochodu przez osobe inng niz Najemca lub upowazniony kierujacy;
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f) uszkodzenia samochodu na skutek jazdy pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych — Najemca bedzie
obcigzony kosztami naprawy oraz kosztami przestoju samochodu (wedtug stawki czynszu najmu za kazda dobe);
g) spowodowania wypadku i ucieczki z miejsca zdarzenia lub niewykonania obowigzkéw okreslonych w regulaminie.

§ 14. Reklamacje

1. Reklamacje nalezy kierowa¢ na adres Wynajmujacego: RAGE CARS Sp. z 0.0., ul. Wawerska 47, 05-420 J6zefow,
Polska, lub na e-mail: reklamacje@ragecars.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko uzytkownika, numer umowy najmu oraz opis okoliczno$ci uzasadniajgcych
reklamacje.

3. Wynajmujacy rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej zgtoszenia.

4. O decyzji dotyczacej reklamacji Wynajmujacy poinformuje uzytkownika w formie papierowej lub na innym trwatym
nosniku.

5. Odpowiedz Wynajmujacego konczy wewnetrzng procedure reklamacyjna i jest ostateczna.

§ 15. Postanowienia koricowe (zredagowane z danymi firmy RAGE CARS Sp. z 0.0.)
1. Integralng czescia regulaminu i umowy sg: % Zatacznik nr 1 — Cennik i Tabela Optat Dodatkowych i Karnych —
ragecars.pl/cennik-i-tabela-oplat % Zatgcznik nr 2 — Polityka Prywatnosci — ragecars.pl/polityka-prywatnosci

§ 15. Postanowienia koricowe (zredagowane z danymi firmy RAGE CARS Sp. z0.0.)

1. Zchwila zawarcia Umowy najmu tracg moc wszystkie wczesniejsze ustalenia dokonane pomiedzy stronami, o ile nie staty
sie jej czescia.

2. Najemca nie moze przenosi¢ praw z Umowy najmu na osobe trzecig bez uprzedniej, pisemnej zgody Wynajmujacego
wyrazonej pod rygorem niewaznosci.

3. Umowa najmu podlega prawu polskiemu. Do niniejszej umowy znajdujg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowiazujacego, w szczegdélnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

4.  Wszelkie spory dotyczace zawarcia, wykonywania lub zakonczenia Umowy beda rozstrzygane przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Wynajmujacego, z wyjatkiem spraw, w ktérych strong jest konsument w rozumieniu art. 221
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

5.  Wynajmujacy jest uprawniony do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiana Regulaminu odbywa sie poprzez jego
publikacje na stronie internetowej www.ragecars.pl.

§ 16. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy: RAGE CARS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Jozefowie, 05-420, ul. Wawerska 47, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0001118813,
REGON: 529249460, NIP: 5322113741, kapitat zaktadowy: 20.000,00 zt.

2. Najemca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych z realizacjg Umowy, w tym na
kserowanie i przechowywanie tych danych, ktére beda przechowywane w siedzibie Wynajmujacego.

3. W przypadku naruszenia warunkéw Umowy lub przedstawienia fatszywych danych, Wynajmujacy ma prawo do
przekazania danych podanych przez Najemce organom scigania.

4.  Szczegdtowe zasady przetwarzania przez Wynajmujacego danych osobowych oraz klauzule w zakresie wykonania przez
Wynajmujacego obowiazkdéw informacyjnych znajduja sie w Zataczniku nr 2 do Regulaminu - Polityka prywatnos$ci oraz na
stronie internetowej www.ragecars.pl/polityka-prywatnosci.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od 1 Lipca 2024 roku.
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TABELA OPLAT OGOLNYCH - dla wszystkich modeli Samochodéw (Zatacznik nr 1 do Regulaminu)

kontakt@ragecars.pl

www.ragecars.pl

|0pis

||0plata

|Zwrot Samochodu z niepetnym bakiem paliwa

||150 PLN + koszt brakujacego paliwa

|Zwrot nieumytego Samochodu (w $rodku lub na zewnatrz) ||250 PLN
|Wydanie lub odbiér Samochodu poza godzinami pracy ||1OO PLN
|Dodatkowy kierowca (maksymalnie jeden) ||200 PLN

|Zniszczenie lub utrata tablicy rejestracyjnej

||1200 PLN za sztuke

|Korzystanie z myjni automatycznej

||5000 PLN

|Ponadnormatywne zuzycie bieznika opony

||1200 PLN/1mm bieznika opony

Zawinione przez Najemce uniemozliwienie dokonania kontroli
stanu i sposobu wykorzystania Samochodu

500 PLN

|Utrata gwarancji na Samochdd z winy Najemcy

[40 000 PLN

bez zgody Wynajmujacego

Demontaz lub zamiana czesci samochodu/dokonanie przerébki

5000 PLN + koszt czesci i wymiany

|Wytaczenie w pojezdzie systemu kontroli trakcji ||10 000 PLN |
Kazdorazowe przekroczenie dozwolonej predkosci oraz jazda na 5000 PLN

wysokich obrotach

|Holowanie innych pojazdéw Samochodem ||2000 PLN |
|Przewozenie substancji niebezpiecznych ||3000 PLN |

Zwrot Samochodu z op6znieniem (ponad 1 h)

1/8 stawki dobowej * liczba godzin opdZnienia + pokrycie
kosztéw Wynajmujacego/nowego najemcy

Mocna eksploatacja nierozgrzanego do 80°C silnika
(przekroczenie 4000 obr/min przed osiggnieciem
temperatury roboczej)

1000 PLN za kazde przekroczenie

pisemnej informacji o korzystajacym z Samochodu

Kazdorazowe otrzymanie korespondencji w sprawie 100 PLN
mandatéw lub innych obcigzen dotyczacych Samochodu
Udzielenie na wniosek organdéw $cigania lub administracji 300 PLN

Powstanie szkody komunikacyjnej z winy Najemcy
(pokrycie udziatu wtasnego w szkodzie)

nie mniej niz 10 000 PLN

Nie rozpoczecie najmu lub zakoriczenie Umowy przed
czasem z przyczyn niezawinionych przez Wynajmujacego:

Mniej niz 72 h przed rozpoczeciem okresu najmu: 1500 PLN
Mniej niz 24h przed rozpoczeciem okresu najmu:
rownowartos$¢ wptaconej zaliczki Od pierwszego dnia
wynajmu: 50 % kwoty najmu za kazdy dzien ustalonego
okresu najmu

|Celowe wprowadzanie pojazdu w kontrolowany poslizg ||2000 PLN |
Palenie tytoplu lub jakichkolwiek innych substancji w 1000 PLN
Samochodzie
|Przewozenie zwierzat ||1000 PLN |
Ud.ostepmenle samochodu osobie nieuprawnionej do kierowania 5000 PLN
pojazdem
|Przekroczenie przez Samochdd granic RP ||10 000 PLN |
Opis Optata
Zatankowanie Samochodu niewtasciwym rodzajem paliwa 5000 PLN
Wykorzystywanie samochodu w rajdach, imprezach 10 000 PLN
sportowych, a takze udziat w nieformalnych zjazdach i
wyscigach ulicznych
Kazda rozpoczeta doba przestoju Samochodu w zwigzku z 2000 PLN
naprawag
Launch Control 3000 PLN
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Podstawienie auta (1km) 5zt
Dodatkowy 1km ponad limitem 2-30 zt
Uszkodzenie szyby 2000 zt
Utrata lub zniszczenie kluczyka lub pilota zamka 2500 zt
centralnego

Uszkodzenie powtoki lakierniczej jednego elementu 2500 zt
karoserii

Wszystkie wskazane w Cenniku kwoty sg kwotami netto.

Optaty dotyczace uszkodzenia Samochodu lub jego elementu nalezy traktowacé jako Optaty dodatkowe naliczane niezaleznie od
kosztu naprawy i innych naleznosci zwigzanych z usunieciem szkody, ktérymi Najemca zostanie obcigzony na podstawie
Regulaminu.

Powyzsze Optaty sumuja sie.

Suma Optat w pierwszej kolejnosci pobierana jest z wptaconej przez Najemce Kaucji.

W przypadku gdy szkoda w Samochodzie wymaga dokonania naprawy, Wynajmujacy uprawniony jest do zlecenia naprawy w
wybranym przez siebie serwisie, w tym takze w serwisie autoryzowanym, a Najemce obcigzaja, poza optata karng, takze wszelkie
koszty naprawy (czesci i robocizna).

Jezeli poniesiona przez Wynajmujacego szkoda przewyzsza kare lub optate umowng, Wynajmujacy uprawniony jest do zgdania
zaptaty odszkodowania uzupetniajgcego.

Niniejszy Cennik obowigzuje od 1 Lipca 2024 roku.
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